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PRIORIDADES MINISTERIALES

Plan Nacional de Búsqueda de Verdad y 
Justicia.

Plan Maestro de Infraestructura 
Penitenciaria.

Nuevos estándares en la atención de 
adolescentes y jóvenes infractores de ley. 

Impulso de la creación del Servicio 
Nacional de Acceso a la Justicia y 
Defensoría de las Víctimas.

Cambios legales sobre seguridad 
pública; modernización institucional, 
transparencia y probidad; y en materia de 
derechos humanos

Nuevos documentos de identificación.

Puesta en marcha de la primera etapa del 
edificio modelo del Servicio Médico Legal.

Énfasis en participación ciudadana e 
igualdad de género.

CUENTA PÚBLICA PARTICIPATIVA 2025
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Servicio
Presupuesto Vigente al 31 de 

diciembre de 2024
Ejecución Presupuestaria al 31 de 

diciembre de 2024
% de avance

Subsecretaría de Justicia 310.348.965 304.665.014 98,1%

Servicio de Registro Civil 248.522.757 247.420.103 99,5%

Servicio Médico Legal 62.749.906 62.284.429 99,2%

Gendarmería de Chile 680.893.785 679.767.118 99,8%

Subsecretaria de DDHH 6.195.290 6.175.578 99,6%

Servicio Nacional de Menores 110.125.002 107.097.135 97,2%

Defensoría Penal Pública 79.860.975 79.694.390 99,7%

Servicio de Reinserción social Juvenil 30.004.105 29.415.669 98,0%

TOTALES 1.528.700.785 1.516.519.436 99,2%

Durante 2024 se ejecutó un presupuesto de 
M$1.516.519.436, equivalentes a un 99,2% del 
presupuesto vigente al 31 de diciembre de 2024.

PRESUPUESTO JUSTICIA Y 
DERECHOS HUMANOS 2024

* En la Subsecretaría de Justicia se incluye el presupuesto vigente de las 
Corporaciones de Asistencia Judicial, que alcanzó a M$ 109.561.162, 
con una ejecución del 99,7%, esto es de M$ 109.178.167. 
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Servicio
Presupuesto Vigente al 

31 de marzo de 2025 
(M$)

Subsecretaría de Justicia 307.336.635

Servicio de Registro Civil 199.249.642

Servicio Médico Legal 62.874.226

Gendarmería de Chile 680.668.767

Subsecretaria de DDHH 8.318.609

Servicio Nacional de Menores 64.544.635

Defensoría Penal Pública 77.406.530

Servicio de Reinserción social Juvenil 92.030.761

TOTALES 1.492.429.805

* En la Subsecretaría de Justicia se incluye el presupuesto de las 
Corporaciones de Asistencia Judicial, que alcanza a M$ 113.637.618.

PRESUPUESTO JUSTICIA Y 
DERECHOS HUMANOS 2025

Para el año 2025, el presupuesto vigente del Ministerio 
de Justicia y Derechos Humanos alcanza (al 30 
de abril) los M$ 1.492.429.805 y cuyo detalle es el 
siguiente:
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DERECHOS HUMANOS

personas víctimas de 
desaparición forzada 
incorporadas a base de 
datos del Programa de 
Derechos Humanos.

1.469

11 acciones extraju-
diciales. 56,8% contó 
con participación de fa-
miliares. 

Incorporado representante del Cardenal y 
Arzobispo de Santiago de la Iglesia Católica.

Labor del Plan Nacional de Búsqueda de 
Verdad y Justicia

relacionadas con víctimas de desaparición 
forzada en distintos casos, ante los 
Ministros en Visita Extraordinaria.

49 acciones judiciales

44
diligencias  
en terreno

10 sesiones del Comité de 
Seguimiento y Participación.

33 acciones en el marco 
de una investigación 
judicial.

En 8 regiones del país
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6 áreas se expropiarán
en la ex Colonia Dignidad
para establecer allí un sitio de memoria, 
debido a las graves violaciones de derechos 
humanos registradas durante la dictadura 
civil militar:

Primer Polígono: 

Declarado Monumento Nacional. Comprende la 
zona de mayor concentración de edificaciones 
ligadas a la represión y tortura:
Casa de Paul Schäfer (Freihauss); Zippelhaus 
(Restorán); Edificio de la administración/Hotel; 
Bodega de papas (Kartoffelkeller); Hospital 
(Krankenhaus); Portería (Acceso).

Segundo polígono: 

Fosa de los Archivos y Lechería, reconocidos 
como Monumento Histórico.

Tercer polígono: 

Área de las quemas, que incluye camino donde 
se habría inhumado y exhumado a víctimas.
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Cuarto Polígono: 

CD 4. Fosa en la cual fueron inhumadas y 
exhumadas víctimas de desaparición forzada.

Quinto polígono: 

CD 1 y Estero El Hualle. Uno de los lugares 
donde se depositaron las cenizas de los 
cuerpos incinerados en la Operación Retiro de 
Televisores.

Sexto Polígono: 

Caminos que unen los 5 polígonos ya descritos y 
dan acceso a los diferentes lugares que integran 
el sitio de memoria de la Ex- Colonia Dignidad.
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Acciones y difusión de Derechos Humanos

contempla el listado de víctimas de violencia 
institucional por el estallido social. Se incorporó  a 
405 personas en 2024.

1.391 personas

25.927 
personas 
matriculadas 
en cursos.

Segundo Plan Nacional de 
Derechos Humanos

59%
de avance en implementación 
de sus 185 acciones.

11.659
certificaciones 
de derechos 
humanos.

Mayores avances se concentran en capítulos 
Personas Migrantes y Refugiadas (82 %), 
Mujeres (75 %) y Educación en DD.HH. (74 %).
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Entró en vigor el Protocolo de Defensores de 
Derechos Humanos. 

En los 2 primeros meses, se han gestionado 
solicitudes de activación para 11 personas.

Creada Comisión Asesora Presidencial 
para esclarecimiento de la verdad sobre 
vulneraciones a los DDHH de niños, niñas y 
adolescentes bajo custodia del SENAME o en 
sistemas de cuidados alternativos privados.

Creada Mesa interinstitucional de trabajo 
sobre adopciones forzadas o irregulares, que 
en el primer semestre de 2025 entregó su informe 
con recomendaciones.

Terceros Planes Nacionales

Se inició diseño estratégico de terceras versiones  
de Plan Nacional de Derechos Humanos y Plan 
Nacional de Derechos Humanos y Empresas, a 
través de los Comités Interministeriales que observan 
cada Plan, acordando objetivos a desarrollar durante 
2026 - 2029.

27 de diciembre de 2024

01 de diciembre de 2024

01 de marzo de 2024

CUENTA PÚBLICA PARTICIPATIVA 2025
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NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES 

Arica y Parinacota, Tarapacá, 
Antofagasta, Atacama y Coquimbo; 
Maule, Bío Bío, Ñuble, La Araucanía, 
Los Ríos, Los Lagos, Aysén del 
General Carlos Ibáñez del Campo 
y Magallanes y de la Antártica 
Chilena, donde ya opera el Servicio 
Nacional de Reinserción Social 
Juvenil, destinado a mejorar 
los estándares de atención de 
los jóvenes que deben cumplir 
sanciones por infracciones a la ley 
penal adolescente.

13 son las regiones

NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES

han estado a cargo del Servicio Nacional de 
Reinserción Social Juvenil entre enero de 2024 y 
febrero de 2025.

4.339 adolescentes y jóvenes

De ellos, el:

80% se relacionó con 
los centros de cumpli-
miento de Organismos 
Acreditados.

20% con Centros de 
Administración Directa 
del Servicio.

En enero de 2026 se 
incorporan 3 regiones: 
Valparaíso, Metropolitana y 
O’Higgins. Así, deja de funcionar 
el Sename.
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3.358 adolescentes y jóvenes

72 adolescentes y jóvenes

atendió el Servicio Nacional de Menores (Sename) en 
las Regiones de Valparaíso a O´Higgins, de enero a 
marzo de 2025.

es la capacidad del nuevo Centro de Reinser-
ción Social Juvenil de Puerto Montt, inaugu-
rado en abril de 2025. 

inversión de $ 9.850.000.000

Cuenta con:

Nuevo Centro de Reinserción Social Juvenil 
de Puerto Montt

Espacios para el trabajo de 
personal del Servicio Nacional de 
Reinserción Social Juvenil y de 
Gendarmería de Chile.

8 casas.
Escuela.
Gimnasio.
Talleres complementarios.
Talleres laborales.
Unidad de salud física.
Unidad de salud mental (Plan Ambulatorio 
Intensivo de Senda).
Edificio de Coordinación Técnica.
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Tiene por objetivo contribuir a la restitución de 
derechos de niños, niñas y adolescentes bajo la 
protección del Estado, garantizando el:

Acceso a la justicia e igualdad en Ia protección de 
Ia ley, a través del asesoramiento, representación y 
defensa jurídica especializada e interdisciplinaria, 
mediante un modelo de intervención en triada.

26.390
niños, niñas y adolescentes
atendió durante 2024 el Programa Mi Abogado.

Programa Mi Abogado

NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES

Abogado/a

Trabajador/a
social 

Psicólogo/a 
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La instancia, a cargo de la Corporación de 
Asistencia Judicial está dirigido a:

NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES

143.513
personas fueron atendidas por el Programa La 
Niñez y Adolescencia Se Defienden.

todos aquellos niños, niñas y 
adolescentes que, encontrándose 
insertos en su medio, presenten 
vulneraciones de mediana o leve 
entidad, o sean parte de una 
causa contenciosa que afecte 
sus intereses, proveyéndoles 
un servicio de protección 
especializada y reforzada de 
carácter general, al tenor de lo 
dispuesto en la Ley N°21.430.
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entrevistas investigativas 
videograbadas

declaraciones judi-
ciales de niños, niñas 
y adolescentes en 
juicios orales se con-
tabilizaron en 2024.

denuncias por de-
litos contemplados 
en el catálogo de 
la ley se registraron 
durante 2024.

1.173 34.632

El sistema se encuentra en régimen, luego de 
su instalación definitiva en el año anterior.

231

620

salas especiales habilitadas en el país.

entrevistadores acreditados en el 
Registro de entrevistadores a cargo 
del Ministerio de Justicia y Derechos 
Humanos.

15.615 
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de causas registró durante 2024 el Sistema de 
Mediación Familiar, de los cuales 171 mil 443 (57,88 
por ciento) corresponden a agendamientos Web.

Mediación Familiar

ACCESO A LA JUSTICIA Y 
DEFENSORÍA DE LAS VÍCTIMAS

319.957 ingresos

Causas (41,99%) son solicitudes 
presenciales.

148.124

(0,13%) corresponden a derivacio-
nes de las Corporaciones de Asis-
tencia Judicial.

387

están asociadas a derivaciones de 
los Tribunales de Familia.

3
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292.947
causas terminadas 
asociadas al proceso 
de mediación (+4,75 % 
respecto de 2023). 



MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS EN CIFRAS 

ACCESO A LA JUSTICIA Y 
DEFENSORÍA DE LAS VÍCTIMAS

Corporaciones de Asistencia Judicial

566.799 personas
recurrieron a los centros de atención de las 4 
Corporaciones de Asistencia Judicial: 

En el nivel nacional, los consultorios 
jurídicos y las oficinas de defensa laboral 
de las Corporaciones de Asistencia Judicial 
ingresaron a tribunales un total de:

148.697 
causas judiciales

136.027 causas 
terminadas
obteniendo en un 73,5% un resultado 
favorable a los intereses de las personas 
representadas.
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12.205 casos 
ingresados a solución colaborativa de conflictos.

en busca de defensa jurídica integral de personas 
mayores.

9.210 
personas ingresaron

solicitaron apoyo a centros de víctimas de delitos 
violentos, dando lugar al ingreso de 2.877 casos 
elegibles para la atención integral.

4.044 personas

querellas y acciones judiciales presentadas en  
el año.

3.802



MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS EN CIFRAS 



CUENTA PÚBLICA PARTICIPATIVA 2025

25

2 proyectos con 

1.844 plazas rehabilitadas

22 proyectos con 12 iniciativas propuestas

Plan Maestro: 30.505 plazas

SISTEMA PENAL Y PENITENCIARIO 

Plan Maestro de Infraestructura 
Penitenciaria

Próxima adjudicación de licitación para 
construcción del Centro Penitenciario de 
Copiapó.

Se llama a licitación para llevar adelante Complejo 
Penitenciario de Calama.

Se llama a licitación ampliación de Santiago I.

2025

2026
Culmina el poblamiento gradual del Complejo 
Penitenciario de Talca, iniciado en 2025.

Se relicitan  Puerto Montt – Valdivia; Alto Hospicio – 
La Serena; y Rancagua.

13.167 plazas 
nuevas

15.494 plazas
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Seguridad Penitenciaria

Bloqueados:

En abril de 2024 se instaló el sistema de inhibición 
de aparatos electrónicos en el llamado paño de 
Pedro Montt, que comprende Santiago I, Santiago Sur 
y Establecimiento Penitenciario de Alta Seguridad.

celulares
41.447 chip de  teléfonos

19 mil 349 celulares

Diez mil 418 modem wifi

recintos penitenciarios se suman a 
la inhibición de señal de aparatos 
electrónicos durante 2025

CP Arica
C.C.P. Copiapó
C.C.P. Colina I
C.C.P. Colina II
C.D.P. Puente Alto
C.P. Valparaíso
C.C.P. Temuco
C.P. Valdivia
C.P. Puerto Montt

9

Es el costo de la contratación del servicio por un plazo 
de diez años para los nueve recintos.

Cinco mil 112 millones 72 mil pesos
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Inversión de M$2.282.687 (fondos nacionales y re-
gionales) destinada a renovar la flota vehicular.

24 vehículos  

$3.500.000.000
Se invirtieron en equipos tecnológicos -drones, 
sistemas anti drones, escáneres y cámaras 
corporales- en el marco del Plan Nacional Contra el 
Crimen Organizado.
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COMISIÓN DE COORDINACIÓN 
DE JUSTICIA PENAL 
14 temas tratados en 2024:

Esta instancia, que está integrada por los máximos di-
rectivos de las instituciones que conforman la Justicia 
Penal y es presida por el Ministro de Justicia y De-
rechos Humanos, realizó 7 sesiones y presentó el 
trabajo de 14 Subcomisiones.

1. Implementación de la Ley N° 
21.057, que regula las entrevistas 
grabadas en video y, otras medidas 
de resguardo a menores de edad 
víctimas de delitos sexuales.

2. Reagendamiento 
de audiencias.

3. Informe sobre toma de ADN 
y verificación de identidad.

5. Protocolo para 
resguardar a defensores 
y defensoras de DD.HH. 

4. Implementación de 
la ley 21.527.  

6. Protocolo en caso de 
fugas de establecimientos 
penitenciarios.  

7. Subcomisión de 
Violencia Institucional.

8. Resguardar la información 
en procesos penales. 

9. Trabajo de coordi-
nación interinstitucio-
nal implementado por 
la Academia Judicial. 

10. Entrega de alimentación 
a las personas detenidas en 
cuarteles policiales.

11. Subcomisión de 
psiquiatría forense. 

12. Política Penitenciaria.

13. Subcomisión 
de Audiencias 
telemáticas. 

14. Informe sobre la Ley Integral 
para prevenir, sancionar y erradicar 
la violencia de Género contra las 
mujeres (Ministerio de la Mujer y 
Equidad de Género)

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS EN CIFRAS 
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SERVICIO MÉDICO LEGAL

142.906
pericias clínicas, de laboratorio y de antropología 
forense concretó el Servicio Médico Legal durante 
2024.

muestras óseas/dentales para análisis de Carbono 
14 se enviaron al Laboratorio Beta Analytic en Florida, 
Estados Unidos para determinar si corresponden o no 
a víctimas de desaparición forzada o involuntaria.

206

$86.121.823.000
es la inversión correspondiente al nuevo 
conjunto de edificios del Servicio Médico 
Legal que se construye en Santiago.

Estas contemplarán espacios para Tanatología, 
Laboratorios, Bodega y Administración. Su 
habilitación y operación será progresiva entre 
2025 y 2026.

83% de avance en las obras 
al 02 de junio de 2025.
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causas abordó la Defensoría Penal Pública, de las 
cuales el 82,1 por ciento correspondió a hombres y el 
17,9 por ciento, a mujeres.

280.859

59%

41%

83%

de estas causas tuvieron su 
origen en una audiencia de 
control de la detención.

17% 47 mil 36 causas 
correspondieron a 
defensa especializada, 
distribuyéndose en once mil 
936 de adolescentes, diez 
mil 885 de indígenas y 24 
mil 215 de migrantes.

se originó a partir de audiencias 
programadas, previa citación 
de la persona imputada.

de las causas ingresadas 
fueron por atenciones de 
imputados adultos de defensa 
general lo que equivale a 236 
mil 147 causas. 

DEFENSORÍA PENAL PÚBLICA
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SERVICIO DE REGISTRO CIVIL 
E IDENTIFICACIÓN 

trámites realizó el Servicio de Registro Civil e 
Identificación, durante 2024, a través de todos sus 
canales de atención a público:

Internet
Oficina
Aplicación móvil
Tótem 

63.658.710

documentos de identificación 
(cédulas y pasaportes) 
tramitados durante el período.

8.637.198

169.618 inscripciones  
de nacimiento.

121.917 defunciones.
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cédulas de identidad 
a personas chilenas

272.266 cédulas a 
personas extranjeras

Se tramitaron entre el 16 de diciembre 2024
y el 30 de junio de 2025:

pasaportes

Nuevo Sistema de Identificación

1.851.653

232.810

SERVICIO DE REGISTRO CIVIL 
E IDENTIFICACIÓN 
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40 medidas 

SELLO DE IGUALDAD DE GÉNERO 

contempla el Plan de Acción 
realizado, entre 2023 y 
2024, por el Ministerio 
de Justicia y Derechos 
Humanos, que le permitió 
obtener la certificación nivel 
Oro, el máximo existente 
en la evaluación del Sello 
de Igualdad de Género para 
Instituciones Públicas del 
Programa de las Naciones 
Unidas para el Desarrollo 
(PNUD).

SELLO DE IGUALDAD DE GÉNERO 
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Entre los avances más relevantes se cuenta la 
elaboración de la Agenda Ministerial de Género 
2025-2030:

Institucionalización de unidades, comités y 
protocolos con enfoque de género.

Capacitación al personal directivo y operativo.

Creación de herramientas como:

El Manual de Lenguaje 
Inclusivo y No Sexista.

La Guía para desarrollar 
análisis de género e integrar 
la perspectiva de género en 
políticas, planes y programas.

La Guía metodológica para 
incorporar el enfoque de 
género en la producción 
estadística.
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Por esta vía se cautela que las Asociaciones y 
Fundaciones cumplan con sus estatutos y objeto 
social, así como con las demás obligaciones 
pertinentes impuestas por la Ley. 

En su ejercicio, el Ministerio de Justicia y DDHH podrá 
requerir a sus representantes que presenten para su 
examen las actas de las asambleas y de las sesiones de 
directorio, las cuentas y memorias aprobadas, libros 
de contabilidad, de inventarios y de remuneraciones, 
así como cualquier otra información respecto del 
desarrollo de sus actividades.

222 procedimientos de 
fiscalización
estaba llevando adelante el Departamento de 
Personas Jurídicas en abril de 2025.

DEPARTAMENTO DE PERSONAS 
JURÍDICAS AÑO 2024-2025

Trámites realizados Personas Jurídicas 2024 2025

Solicitudes de registro de entidades 
religiosas como entidades de Derecho 
Público

415 113

Solicitudes de informe favorable de 
reformas

266 85

Ingresos de fiscalización 72 21

Procedimientos de Fiscalización en curso 222

Ingresos de memorias y balances 3.649 751

Reactivaciones 72 18
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La apostilla es una certificación única que permite 
legalizar documentos públicos para que sean válidos 
tanto en Chile como en el extranjero.

De ellos, 110.131 se realizaron de manera 
presencial y 5.375 de forma digital. Con relación al 
año 2023, se observa un incremento en la realización 
de este trámite de un 9% a nivel total, ya que en 
dicho periodo se efectuaron 105.518 apostillas.

115.506 documentos fueron 
apostillados por el Ministerio de Justicia 
y Derechos Humanos en 2024.

Con respecto a la legalización de 
documentos
(países que no se encontraban dentro del Convenio de la Haya)

En el año 2024 se efectuaron 988 actuaciones, 
reflejando una disminución del 83% con 
relación al año anterior (5.946 legalizaciones).

Apostillado de documentos
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11 sesiones realizó el Cosoc

de organismos de la sociedad civil tiene el nuevo 
Cosoc, que funcionará en el período 2025-2028.

15 representantes

del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos en 
2024.

PARTICIPACIÓN CIUDADANA
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136 Plazas de 
Justicia y Derechos 
Humanos realizadas 
en el país, con 
participación de más 
de 18 mil personas.

Las Plazas de Justicia y Dere-
chos Humanos son un espa-
cio desconcentrado de difu-
sión y promoción en lugares 
públicos de las políticas, 
planes, programas y accio-
nes del Ministerio de Justicia 
y Derechos Humanos, y sus 
servicios dependientes y/o re-
lacionados.

Son organizadas por las 
Secretarías Regionales 
Ministeriales de Justicia 
y Derechos Humanos y 
habitualmente concentran a 
organismos no solo del sector, 
sino que a otros para dar 
atención integral a los vecinos 
y vecinas.

Número de Plazas 
por región

*
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SERVICIOS PÚBLICOS 

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS EN CIFRAS 

DIÁLOGOS Y CONSULTAS
CIUDADANA

25 Diálogos Ciudadanos
realizados a nivel nacional

Los Diálogos Ciudadanos son

procesos de encuentro entre la 
autoridad pública respectiva y las 
y los representantes de la sociedad 
civil, respecto de diversos temas 
del sector, con el fin de promover la 
participación e incidencia ciudadana 
en los asuntos de interés público. 

107 personas 
participantes

Consulta Ciudadana para Política de 
Reinserción Social Juvenil:

630 personas de subsistemas 
abierto y postpenitenciario
participaron en encuesta del proceso participativo 
para elaborar la nueva Política Penitenciaria.



CUENTA PÚBLICA PARTICIPATIVA 2025

41

47 personas participaron, en 
promedio, en cada actividad

Talleres para académicos y representantes de 
organizaciones de la sociedad civil:

846 Personas participaron
en una Consulta Ciudadana sobre el nuevo decre-
to de arancel de receptores judiciales entre el 1 y el 
15 de diciembre de 2023.

Un informe de sus resultados se publicó en 
agosto de 2024.

4 
consultas 
ciudadanas

En relación con el Plan Nacional 
de Derechos Humanos y el Plan 
Nacional de Derechos Humanos 
y Empresas.

23 
encuentros

con familiares de víctimas de 
desaparición forzada se realiza-
ron en el marco del Plan Nacional 
de Búsqueda de Verdad y Justicia.
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