PARTICIPACION
CIUDADANA

Goblerno de Chile

Informe Acta Reunion Ordinaria
Consejo de la Sociedad Civil MINJUDDHH

Reunion Ordinaria Consejo de la Sociedad Civil

Reunidén convocada por

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Sala Adriana Olguin,
Ministerio de Justicia Y| Fecha
Derechos Humanos.
Morandé 107.

Lugar

Remoto, via Zoom.

23/01/2025

Hora
Término

Hora
Inicio

09:30 13:00

Lista de Asistencia Consejeros y Consejeras

N° Nombre Cargo/ Organizacion que representa
1 Varinia Penco (Presidenta) (Presencial) Colegio de Mediadores de Chile.

2 Samuel Vergara (Suplente) (Presencial) |Fundacion Embajada del Inmigrante — FEDI.
3 Hilda Cerda (Presencial) CORFADICH.

4 Alejandro Reyes (Presencial) Corporacion CEC.

5 Ignacia Oyarzun (Presencial) OTD Chile.

6 Antonella Oberti (Virtual) Red de Accién Carcelaria.

7 Alberto Carvajal (Suplente) (Presencial) | CORFAUSAM.

8 Ménica Lara (Suplente) (Virtual) Diaspora e Integracion Latinoamericana.

9 Diana Diaz (Virtual) CORFAUSAM.

10 Maria del Rosario Ramirez (Presencial) Fundacién Embajada del Inmigrante - FEDI.
11 Maria Jesus Astorquiza (Virtual) ONG LEASUR.

12 Sylvia Saavedra (Virtual) CREA - Universidad Catdlica de Temuco.

13 Luz Maria Ramirez (Virtual) Fundacion TOMI.

Lista de Inasistencia Consejeros y Consejeras

N° Nombre Cargo/ Organizacion que representa
1 Ismael Aguirre (No justifica) Fundacién Los Ojos de Chile.

2 Nicolas Novoa (No justifica) CORPAID.

3 Dafne Mondino (No justifica) ABOFEM.
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Lista de Asistencia MINJUDDHH

N° Nombre Cargo
Secretaria Ejecutiva, Unidad de Participacion Ciudadana.

1 | Nuvia Guajardo

5> | Pedro Pinto Secretaria Ejecutiva, Unidad de Participacion Ciudadana.

3 | Kathia Diaz Secretaria de Actas, Unidad de Participacion Ciudadana.

4 | Ernesto Mufioz Lamartine Subsecretario de Justicia.

Auditora Ministerial, Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos.
Asesor, Gabinete Subsecretario de Justicia.

5 | Maria Elena Espina

6 |Jorge Schiappacasse

. o Asesor, Gabinete Subsecretario de Justicia.
7 | Gabriela Pena

Profesional, Observatorio de Participacion Ciudadana y No
Discriminacion.

Desarrollo Reunion

I. Apertura y bienvenida.

8 | José Miguel Donoso

Varinia Penco abre la sesion, agradeciendo la participacion de las y los
consejeros y reconociendo su trabajo durante el periodo. Invita a aprobar el acta
de la sesidn anterior, disponible en la web del ministerio. Todas y todos los
presentes aprueban el acta sin objeciones.

II. Puntos varios.
e Memoria COSOC:

Varinia Penco comenta sobre el proyecto de memoria del COSOC, detallando
su estructura inicial y el estado de la informacién sobre las lineas de trabajo.
Debate sobre la importancia de completar la memoria a pesar de posibles
retrasos en su entrega. Se discute el proceso de recopilacién de informacidn con
los miembros Alejandro Reyes y Maria del Rosario Ramirez, quienes estan
encargados de consolidar las lineas de trabajo.

Alberto Carvajal enfatiza la importancia de documentar las actividades
realizadas para facilitar la transicién para las y los nuevos miembros y propone
la creacidon de un documento formal de transicién.

e Planificacion de la Transicion del COSOC:
Surge una discusidn sobre la organizacién de la préxima sesién del COSOC para

la eleccion de la nueva presidencia y la entrega formal de responsabilidades.
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Varinia Penco sugiere realizar la entrega de credenciales de redes sociales y
otros recursos digitales.

Maria Elena Espina sugiere que Varinia Penco, como presidenta saliente,
prepare una acta formal de entrega para la nueva presidencia. Esta mocién se
aprueba por la mayoria de las y los presentes, quedando como compromiso la
asistencia de Varinia Penco a la sesidén de instalacidon del nuevo COSOC para
hacer la entrega formal de la presidencia.

e Proceso eleccionario del COSOC:

Alejandro Reyes solicita informacidon sobre el proceso eleccionario. Varinia
Penco explica que se postularon 26 organizaciones. Detalla que varias
organizaciones no cumplieron con ninguno de los seis requisitos minimos, como
formularios incompletos o incorrectos. Cita ejemplos especificos de
organizaciones que no adjuntaron documentos requeridos, como certificados de
vigencia o estatutos. Informa sobre dos actas importantes: una ya disponible en
el chat del COSOC y otra pendiente de publicacion oficial, que establece la
cantidad de votos recibidos por cada organizacion. Varinia Penco subraya la
importancia de la transparencia, mencionando que todas las incidencias fueron
documentadas para claridad publica.

¢ Reflexiones y agradecimientos finales:

Sylvia Saavedra, Maria del Rosario Ramirez y Alberto Carvajal ofrecen
reflexiones sobre su tiempo en el COSOC, agradeciendo la oportunidad y
destacando la cooperacién dentro del consejo. Varinia Penco agradece a todas
y todos por su dedicacion y colaboracién, con especial consideracién a la
Secretaria Ejecutiva.

III. Presentacion Sr. Subsecretario de Justicia.

Varinia Penco da una cédlida bienvenida al Subsecretario de Justicia, Sr. Ernesto
Mufioz Lamartine, marcando la ocasion como la ultima reunién formal del COSOC
bajo la configuracidon actual. Varinia Penco destaca la planificacidon para la
proxima reunion, donde se hara entrega formal de las actividades y logros
alcanzados por el consejo, enfatizando la importancia de mantener Ila
continuidad en las acciones y la forma de trabajo. Resalta el honor de compartir
estos logros con el Sr. Subsecretario de Justicia y pone a disposicién de este,
tanto las realizaciones del consejo como las capacidades organizativas.

El Subsecretario de Justicia inicio su intervencidon expresando su compromiso
y motivacién personal para asegurar que el COSOC cumpla efectivamente su
funcién dentro del marco del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. Destaco
la importancia de la participacién ciudadana como un elemento esencial para la
busqueda de soluciones efectivas y la aproximacion a la verdad a través del
consenso y el intercambio de perspectivas. Reconocié la valia de las experiencias
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no solo académicas sino también practicas adquiridas en contacto directo con la
realidad.

El Subsecretario de Justicia reflexiond sobre su extensa experiencia con
instancias de participacion durante sus mas de treinta afios de carrera en
diferentes roles de alta direccién en el Estado chileno. Subrayo un desafio crucial
en estos procesos: la incidencia de la participacion en las politicas y acciones del
gobierno. Explicé que la participaciéon debe ser capaz de influir significativamente
en las politicas publicas para ser considerada efectiva, y no solo un ejercicio
formal sin consecuencias reales en los resultados finales. Insté a las y los
miembros del COSOC a evaluar criticamente las experiencias pasadas del
consejo desde su formacién en 2022, identificando qué practicas han sido
efectivas y cudles requieren mejoras. Ademas, destaco la necesidad de que el
COSOC actue como una caja de resonancia para las autoridades ministeriales,
permitiendo entender mejor las brechas y necesidades de la ciudadania a partir
de las actividades del ministerio. Anuncié una presentacién sobre las prioridades
actuales de la Subsecretaria de Justicia, basadas en una reunidn reciente con las
y las y los SEREMI de Justicia y Derechos Humanos de todo el pais. El
Subsecretario de Justicia indicé que estas prioridades estan sujetas a cambios
y adaptaciones continuas segun las necesidades y la evolucién del entorno
juridico y social. Advirtié sobre la necesidad de que la estructura de toma de
decisiones dentro del ministerio y mas alld permita una verdadera cesion de
poder para facilitar una participacion genuina y efectiva. Destacé que la
verdadera prueba de una participacion incidente es la capacidad de influir y
modificar la toma de decisiones y las politicas publicas de manera significativa.

El Subsecretario de Justicia subrayd los esfuerzos del gobierno en distintos
ambitos clave, como la agenda legislativa priorizada, la seguridad, y proyectos
especificos como la implementacion del Servicio Nacional de Reinsercién Social
Juvenil y el plan de accién de la politica nacional correspondiente.

Descripcion de prioridades especificas:

i. Agenda legislativa priorizada:

e Reforma Judicial: Explicé la introduccidn de un proyecto de reforma
constitucional que busca modificar el gobierno judicial, estableciendo un
consejo de nombramientos judiciales que asegure una seleccion basada
en méritos y no en influencias discrecionales. Este cambio tiene el objetivo
de reforzar la independencia del poder judicial al separar las funciones
jurisdiccionales de las administrativas y mejorar la transparencia en la
designaciéon de jueces.

e Servicio Nacional de Acceso a la Justicia y Defensoria de Victimas:
Explicd el desarrollo de un nuevo servicio que unificara y coordinara las
asistencias judiciales en todo el territorio, mejorando la eficiencia y
accesibilidad del sistema para las victimas.
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e Modernizacion de Sistemas Notariales: Detallo un proyecto de ley que
busca modernizar y transparentar el sistema notarial y de registros,
integrando tecnologias que faciliten y abaraten los tramites para las y los
ciudadanos. Este proyecto también busca reducir los monopolios en los
servicios notariales, fomentando una competencia que mejore la calidad
y reduzca costos.

Luz Maria Ramirez abordd la necesidad de revisar el funcionamiento de la
Fiscalia dentro del marco del Servicio de Acceso a la Justicia y Defensoria de las
Victimas. Expresd preocupacion por los incentivos de los fiscales vinculados a la
resolucion de casos, que a menudo resultan en cierres ineficientes sin
investigaciones adecuadas, especialmente en casos técnicos como los accidentes
aéreos. Sugirié la creacion de una fiscalia especializada para accidentes aéreos,
dado que los recursos y la experticia actual no son suficientes para manejar
adecuadamente la complejidad técnica de estos casos. Argumentéd que
especializar a un pequefio equipo podria mejorar significativamente la resoluciéon
de estos casos y aliviar la carga general sobre la fiscalia.

Varinia Penco agradecid la intervencion y subrayd la importancia de reconocer
que, aunque algunos casos puedan ser menos frecuentes, el impacto humano y
emocional en las familias afectadas es considerable. Resaltd la importancia de
tener especialistas bien formados que puedan manejar estos casos a nivel
nacional, lo que también podria contribuir a una mejor preparacién en respuesta
a la creciente conectividad aérea y a los desafios técnicos asociados.

El Subsecretario de Justicia discutié la problematica de sobrepoblacion en las
carceles y la necesidad de mejorar la infraestructura y la capacidad operativa de
Gendarmeria para enfrentar la criminalidad. Informo sobre un plan maestro para
2030 que busca aumentar significativamente el nimero de espacios en las
carceles.

El Subsecretario de Justicia sugirid establecer reuniones mas frecuentes para
sequir de cerca los avances de los proyectos legislativos y sus impactos en el
sistema de justicia, asi como también de la infraestructura penitenciaria. Maria
Elena Espina complementd mencionando que la préxima reunidon seria en
marzo, donde se realizara la instalacion del nuevo COSOC periodo 2025 - 2028.

El Subsecretario de Justicia discutio la implementacién del Servicio Nacional
de Reinsercién Social Juvenil, mencionando la inauguracién reciente de la
segunda fase en la region del Maule y la extensidon hacia la zona sur. Destacé la
fecha significativa del 13 de enero de 2026, marcando el fin oficial del SENAME
y la transicion completa a la nueva estructura en regiones clave como Valparaiso
y la Regidon Metropolitana. Reconocié los desafios encontrados durante la
implementacion inicial en la zona norte y cédmo estos han generado un valioso
aprendizaje organizacional. Enfatizo la importancia del traspaso de experiencias
y operaciones del SENAME al nuevo servicio. Informé sobre la creacién del
Consejo Nacional de Reinsercidn, liderado por el Ministerio de Justicia y Derechos
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Humanos, cuyo objetivo es proponer y supervisar la implementacién de politicas
de reinsercién a nivel nacional.

Maria Elena Espina sugiridé, a través de la Secretaria Ejecutiva, remitir una
comunicacién al COSOC, solicitando que piensen en tematicas de interés para el
consejo e ir agendando reuniones periddicas con el Sr. Subsecretario de Justicia,
de acuerdo a los avances de la gestién. Varinia Penco hablé sobre la necesidad
de integrar adecuadamente a las nuevas organizaciones que se uniran al COSOC,
para asegurar que se recojan ampliamente las diversas visiones y prioridades.
Planteo la idea de trabajar en proyectos comunes que puedan alinear y satisfacer
los intereses variados de las y los miembros del consejo.

Antonella Oberti planted preocupaciones sobre la inclusién del proyecto Ley
Sayén en las prioridades legislativas del ministerio. Este proyecto busca proteger
a las mujeres embarazadas y sus hijos en el entorno carcelario. Antonella
Oberti buscé confirmacidon sobre el avance y la atencidn prioritaria del proyecto
en la agenda legislativa del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. También
solicité informacion sobre un incidente reciente en la carcel de La Serena, donde
una interna fallecid. Expresd preocupacién por la supervision y las acciones
tomadas tras el incidente.

El Subsecretario de Justicia confirmd que el proyecto estd siendo tratado
activamente en la Comisién de Derechos Humanos del Senado. Revel6 que ha
participado personalmente en las sesiones y que existe un consenso significativo
sobre como avanzar legislativamente. En cuanto al fallecimiento de la interna en
La Serena, asegurd que el incidente habia sido comunicado a las autoridades
pertinentes y que Gendarmeria de Chile estaba involucrada. Menciond que pide
informes diarios sobre incidentes en las carceles y sugirié que este y otros temas
similares podrian discutirse en futuras reuniones para entender mejor la
situacion y las medidas de seguridad en los centros penitenciarios.

Finalmente, el Subsecretario de Justicia se comprometio a priorizar su
participacion en la proxima reunidon de constitucion del COSOC, dependiendo de
su agenda, para sequir discutiendo estos y otros temas relevantes.

IV. Presentacion Observatorio de Participacion Ciudadana y No
Discriminacion: “Conceptualizacion de Ila Participacion
Ciudadana y la Ley N° 20.500".

José Miguel Donoso agradecié la invitacion y explicé el propdsito de su
participacion: compartir experiencias y avances en la participacién ciudadana.
Detalld el trabajo del Observatorio de Participacion Ciudadana y No
Discriminacién en la promocidn de la participacion ciudadana, colaborando con
el equipo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. Hizo énfasis en la
importancia de reconocer tanto los avances como las deficiencias en la
participacion ciudadana en el Estado. Compartid experiencias personales sobre
su trabajo en el proyecto de ley de la Ley N° 20.500 desde principios de la
década del 2000, destacando los desafios y la lentitud en los procesos estatales.
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José Miguel Donoso discutio coémo las expectativas sobre la participacion
ciudadana frecuentemente no coinciden con la realidad operativa del Estado,
mencionando la necesidad de manejar expectativas de manera realista.

Varinia Penco y José Miguel Donoso exploraron cdmo los procesos de
participacion deben ser mas inclusivos y vinculantes, senalando que la
participacion no solo debe ser consultiva sino que debe influir efectivamente en
las decisiones.

José Miguel Donoso argumentd que la participacion organizada ha sido crucial
para avanzar en legislaciones importantes como el matrimonio igualitario y la
ley de aborto en tres causales, sugiriendo que sin organizaciones fuertes y
acciones visibles, estos avances no hubieran sido posibles. Se debatié que la
participacion efectiva a menudo requiere visibilidad y accién directa, no solo la
formalidad de la participacion.

Luz Maria Ramirez hablé sobre las diferencias en la madurez de los COSOC y
como la ley de transparencia, Ley de Lobby y las OIRS pueden ayudar a
compensar la participacion ciudadana en las instituciones menos maduras.

Varinia Penco reconocié la necesidad de mantener y fortalecer los espacios de
participacion como el COSOC para asegurar que las organizaciones y ciudadanos
estén bien informados y puedan influir efectivamente en las politicas publicas.

Se da por finalizada la reunion.

Proxima reunion presencial, virtual o hibrida

Fecha Marzo (Fecha por confirmar).

Se remitird oportunamente.
Tabla (borrador)
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